Kinnitatud majandus- ja taristuministri 06.juuni 2015.a kiskkirjaga nr 15-0150
Redaktsioon seisuga 15. mirts 2019!

Ministri kaskkiri: Toetuse andmise tingimused
infoiihiskonna teadlikkuse tostmiseks

,.Perioodi 2014-2020 struktuuritoetuse seaduse® § 16 10ike 1 alusel kehtestan toetuse andmise
tingimused infotihiskonna teadlikkuse tostmise toetamiseks.

1. TOETUSE ANDMISE TINGIMUSTE KIRJELDUS

1.1 Seos ,,Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskavaga 2014-2020%

1.1.1 Prioriteetne suund

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (edaspidi /KT) teenuste taristu.

1.1.2 Prioriteetse suuna eesmirk

Teenuste baastaristu toetab Eesti elanike ja ettevdtjate toimetamist Eestis ja piiritileselt.

1.1.3 Meetme nimetus

Nutika teenustetaristu arendamine.

1.1.4 Meetme eesmirk

Uute ning uuenduslike e-teenuste loomist ja rakendamist toetava {ihtse teenusteruumi loomine.

1.1.5 Meetme tulemus

Avalike teenuste arendamise aluseks olev teenustetaristu toetab inimeste ja ettevotjate
toimetamist Eestis ja piiriiileselt. See tihendab, et:

a) teenustetaristu komponendid (nditeks X-tee, avaliku vOtme infrastruktuur ja
elektrooniline identiteet jne) on laialdaselt kasutusel. Néiteks kasutatakse elektroonilist
identiteeti autentimiseks ja digiallkirjastamiseks era- ja avalikus sektoris ning

" Muudetud majandus- ja tarvistuministri 30 juuli 2015.a kdskkirjaga nr 15-0240 (muudetud p 2.2.4, muudatus
Joustunud 06.06.2015) ning ettevotlus- ja infotehnoloogiaministri 05.detsembri 2017.a kiskkirjaga 1.1-1/17-248
(lisatud p 1.6.2, muudetud p 3, 6.7.2.8 ja Lisa 1) ning ettevotlus- ja infotehnoloogiaministri 15. mdrtsi 2019
kéiiskkirjaga nr 1.1-1/19-048 (muudetud p 1.6.1, 2.1, 3, 5.2.1, 6.3.1.2 ja 6.3.1.3; kehtetuks tunnistatud p 2.1' ja
5.2.2 ja asendatud Lisa 1).



tiksikisiku tasandil. Seeldbi on e-teenuste kasutamine turvalisem ja ajasddstlikum nii
teenuste kasutajatele kui nende osutajatele. Avalik sektor kasutab teenuste osutamisel
ulatuslikult andmevahetuskihi X-tee vdimalusi, et muuta teenuste loome kiiremaks ning
vihendada andmete topeltkiisimise vajadust. Loodud on eeldused uute tehnoloogiate
kasutuselevotuks ning e-teenuste arendamiseks eri osapoolte ja sektorite koostoos;

b) teenustetaristu vastab tehnoloogia arengule ja toimib koosvdimelisena nii asutuste ja
sektorite vahel riigisiseselt kui ka piiriiileselt, vdimaldamaks piirilileste teenuste
pakkumist ja kasutamist;

c) teadmus ja teadlikkus juba eksisteerivate IKT-lahenduste ning tulevikuvajaduste kohta
on koondatud ja tdiustub pidevalt, olles nii oluliseks sisendiks teenustetaristu
arendusprojektide kavandamisel ja elluviimisel,

d) IKT teenustetaristu on turvaline ning suurenenud on kiiberturvalisus, e-riigi tookindlus
ja vdoimekus riinnete torjumiseks;

e) laialt on levinud andmete ja tehnoloogiate iihis- ja taaskasutus, vdhendades nii
dubleerimist ning suurendades kuluefektiivsust. Muuhulgas on korrastatud avaliku
sektori andmed ning need on muudetud masinloetaval kujul kéttesaadavaks nii
ettevotjate ja iiksikisikute jaoks kui asutuste vahel.

1.1.6 Meetme tegevus

Infouhiskonna teadlikkuse tostmine.

1.2. Toetuse andmise tingimuste (edaspidi foetusskeem) eesmark
Toetusskeemi eesmérgid on jirgmised:

1.2.1 teadlikkuse tdstmine infoiihiskonna vodimalustest ja ohtudest ning Eesti e-riigi
arengutest, et tOhustada seeldbi IKT teenustetaristu planeerimist, arendamist ja laiendada
kasutuselevottu;

1.2.2 teadmuse suurendamine ja levitamine nii teenustetaristu loodud komponentide kui
tuleviku arenguvajaduste kohta, et tagada taristu jatkusuutlik areng ning piiritilene toimimine.

1.3. Toetusskeemi elluviimise tulemus

Toetusskeemi alusel toetatavate tegevuste elluviimise tulemusel on kasvanud nii riigiasutuste,
iiksikisikute kui ettevotjate teadlikkus ja teadmus infolihiskonnast, aidates nii kaasa
teenustetaristu nutikale ja turvalisele arendamisele, toimimisele ning kasutuselevdotule:

1.3.1. teenustetaristu ning e-teenuste arendamisega seotud osapooltel (nditeks avalikul sektoril
tellija ja kasutajana, erasektoril arendajana jt) on teadmised ja arusaam infoiihiskonnast, et
arendada, hallata ja kasutada teenustetaristut ning selle baasil arendatavaid e-teenuseid
tehnoloogiatrende arvestaval, turvalisel ning koosvoimelisel moel;

1.3.2. teenustetaristu ja riigi infosiisteemide arendamine on kuluefektiivne ja jatkusuutlik senist
arengut ja kogemusi puudutava teadmuse koondamise, analiilisimise ja levitamise kaudu ning
uute trendide jalgimise ja motestamise tulemusel;

1.3.3. teiste riikide avaliku sektori, ettevotjate ning meedia esindajatega loodud
koostoovorgustike, thisiirituste, kampaaniate ja muu seesuguse edendamise toel on Eesti
litkkunud joudsalt teenustetaristu rahvusvahelise koosvdoime ning piiriiileste e-teenuste
pakkumise poole;

1.3.4. IKT-lahenduste praegused ja potentsiaalsed kasutajad {iksikisiku ning avaliku-,
kolmanda- ja erasektori tasandil on teadlikud loodud tehnoloogilistest vdimalustest ja



potentsiaalselt kaasnevatest ohtudest ning on motiveeritud ja suutlikud neid turvaliselt
kasutama.

1.3.5 Eesti edumeelse e-riigi kuvand on meie IKT-lahenduste tutvustamise tulemusel veelgi
kinnistunud, tagades teenustetaristusse tehtud investeeringute kaitse ning toetades muuhulgas
selle piiriiilest kasutuselevottu.

1.4 Toetusskeemi vajalikkus

Nutika teenustetaristu arendamise meetme eesmirk on uute ning uuenduslike e-teenuste
loomist ja rakendamist toetava iihtse teenusteruumi loomine ja kasutuselevatt.

Uhtselt toimiva ja kasutatava teenustetaristu eeldus on kokkulepped, koostdd ja
koosvoimelisus nii avaliku sektori sees kui ka avaliku ja erasektori vahel. Koost6d ja
kokkulepete tagamiseks vajalike raamistike, koolitus- ja juhendmaterjalide, kohtumiste ja
muude iirituste korraldamine on vajalik, et tagada asutusteiilene ning koostddpartnerite
vaheline iihine arusaam infoiihiskonna arengust ning teenustetaristu arendamisest nii Eestis kui
piiriiileselt.

Selleks, et teenustetaristu vastaks aja ja tehnoloogia voimalustele ning toetaks nii avaliku kui
erasektori sisuliste eesmérkide elluviimist tdiel médral, on teenustetaristu arendajate (nii tellija
ja poliitikakujundaja, arendustdode teostaja kui kasutajate vaates) teadlikkust ja oskusi vaja
tosta.

Vastava teadlikkuse tostmisega tegeleti infoiihiskonna teadlikkuse tdstmise programmi raames
ka 2007-2013 Euroopa Liidu struktuurivahendite eelarveperioodil, ent kuivord tehnoloogia
ning teenustetaristu on pidevas muutumises ja arengus, vajavad ajakohastamist ka seotud
teadmised.

Lisaks on Eesti e-riigi lahenduste ning IKT kasutuselevdtu mdju vihe analiiiisitud®, mistdttu
puudub pdhjalik iilevaade tehtud valikute ja investeeringute digsusest ning kasust. Erinevate
analiiiiside, hindamiste ning uuringute ldbiviimise ja levitamise kaudu on vaja hinnata nii
infoiihiskonna senise  arengu moju kui tehnoloogia arengust ja sotsiaalmajanduslikest
trendidest tulenevat potentsiaali teenustetaristu arendamisele.

Tagamaks teenustetaristu arendamise kooskdla tehnoloogia vdimalustega ning toetamaks
uuenduslike e-teenuste loomist, on vaja hinnata, analiiiisida, koondada ning levitada
teenustetaristu senist kogemust ning jélgida uute tehnoloogiate ja trendide potentsiaalset
moju teenustetaristu arendamisele.

Teenusteruumist on kasu tiksnes siis, kui selle kasutajad on teenusteruumi vdimalustest
teadlikud ning neil on motivatsioon ja voimekus neid kasutada.

Valdkondlikest teenustest teadlikkuse tdstmine ning nende kasutusoskuste tagamine on teenuse
arenduse viéltimatu osa ning seega viiakse vastavat teavitustegevust ldbi eelkdige teenuse
arendusprotsessi osana. Kiill aga on vaja keskselt ja koordineeritult teadlikkust tdsta e-teenuste
loome aluseks oleva taristu ja selle komponentide kohta.

Kuigi ID-kaardi kui turvalise autentimis- ja allkirjastamisvahendi kasutamist avalike teenuste
tarbimisel, aga ka laiemalt edendati ka eelmisel eelarveperioodil (2007-2013) ldbiviidud
teadlikkuse tOstmise tegevuste raames, on turvalist internetikasutust voimaldava elektroonse
identiteedi (ID-kaart, mobiil-ID jne) kasutajaid 41% (2014) elektroonset identiteeti (eID)
omavatest inimestest. See tdhendab, et jiatkuvalt ei kasuta mérkimisvddrne osa ID-kaarti
omavaid inimesi kaarti digitaalseks allkirjastamiseks ja/voi autentimiseks.

2 Vt nt http://www.praxis.ee/fileadmin/tarmo/Projektid/Valitsemine ja kodanike%C3%BChiskond/E-
teenuste kasutamise tulemuslikkus ja moju.pdf




IKT kasutamine soltub oluliselt sellest, kuivord inimesed tehnoloogiat usaldavad. Eesti
inimeste usk oma turvalise netikasutuse oskustesse on puudulik nagu ka reaalsed oskused
isiklikke andmeid ning arvutit nakkuste ja viiruste eest kaitsta. 2011.a. pidasid 16-74-aastaste
elanike seas oma oskusi isikuandmete kaitsmiseks piisavaks veidi vihem kui pooled (48%)°.

Muuhulgas tuleb silmas pidada, et pidevalt areneva tehnoloogia tingimustes muutub oskuste,
sealhulgas IKT-baasoskuste ja turvalise internetikasutuse oskuste olemus ja eluiga iiha
liihemaks. Infoiihiskonna alast teadlikkust ja oskusi tuleb pidevalt ajakohastada nii
16ppkasutajate, poliitikakujundajate, ettevotjate kui meedia esindajate seas.

Eesti e-riigi kuvand, mis toetub suurel miéral riigi teenustetaristu komponentidele (niiteks
elD), vajab jatkuvalt edendamist, et suurendada teiste riikide ja ettevotjate huvi piloteerida oma
IKT-lahendusi Eestis, andes seeldbi panuse riigi teenustetaristu arendamisse. Muuhulgas on e-
riigi maine edendamine oluline selleks, et tagada tehtud investeeringute kaitse, s.t. luua I4bi
Eesti kogemuse ja teadmuse edendamise eeldused selleks, et teenustetaristu olulisi
investeeringuid kavandavad riigid ei valiks lahendusteid (nt standardeid jms), mis on vastuolus
Eesti valitud teega.

Seni on e-riigi maine kujunenud siisteemse tegevuse ja koordinatsioonita, ent positiivse
kuvandi piisimiseks nii Eestis kui rahvusvaheliselt ka edaspidi on vaja e-riigi kuvandiga
tegeleda selgemate tegevuskavade ja tohusama todjaotuse alusel.

Toetusskeemi tegevustel on toetav mdju koigi ldbivate valdkondade (regionaalne areng,
keskkonnahoid, kodanikuiihiskonna areng, vdrdsete vdimaluste tagamine, {htne
riigivalitsemine, infoiihiskonna edendamine).

1.5 Kasutatud moisted

E-teenused — teenused, mille osutamine ja kasutamine toimub IKT-lahenduste abil ning
reeglina interneti kaudu.

Infoiihiskond (inglise keeles information society) on informatsiooni téhtsustav ja seda koigis
eluvaldkondades maksimaalselt kasutav (hankiv, tootev, talletav, levitav) ithiskond*. Enamikku
tihiskonnas talletatud teavet hoitakse, teisendatakse ja edastatakse masinloetaval kujul. Tegu on
ithiskonnaga, kus isikud, organisatsioonid, targad seadmed, teadmised, infosiisteemid ning
andmed on tihendatud koosvdimeliseks vorgustikuks, mis suudab piisavalt kiiresti edastada ja
toodelda koiki inimtegevuseks vajaminevaid infokogumeid. Kasutades iilikiiret
andmeedastusvorku on kdigile {iihiskonna liikmetele ja nende volitustel tegutsevatele
seadmetele tagatud juurdepdds asjakohasele teabele ja selle taaskasutus. Samuti on
infoiihiskonnas masinatele usaldatud rutiinne vaimne t66°.

Koosvoime — erinevate ja erilaadsete organisatsioonide vdoime suhelda vastastikku kasulike ja
kokkulepitud {iihiste eesmérkide saavutamiseks, vahetades omavahel informatsiooni IKT-
stisteemidel pdhineva andmevahetuse kaudu. Koosvdimel on viis taset: poliitiline kontekst;
organisatsiooniline, tehniline, semantiline ja diguslik koosvdime®. Eristatakse riigisisest ja
piirililest koosvdimet, kusjuures viimane, s.t. erinevate riikide infosiisteemide ja
organisatsioonide omavaheline koosvoime, on iiks olulisi eeltingimusi EL {ihtse digitaalse turu
realiseerumisel.

3 Infoiihiskonna arengukava 2020 lisa 2: ,,Vajaduste ja voimaluste analiiis“. Vt

https://www.mkm.ee/sites/default/files/iya2020_lisa_2_valjakutsed ja voimalused.pdf

4 http://en.wikipedia.org/wiki/Information_society

5 Valdo Praust. ,,Infoiihiskond ja selle teetdhised. Infotehnoloogia haldusjuhtimises. Aastaraamat 1998*.

6 http://www.riso.ee/et/koosvoime/raamistik (10.08.2015 mdérkus: www.riso.ee veebilehe t66 on loppenud,
koosvoime raamistik vt: https://www.mkm.ee/et/riigi-infosusteemi-koosvoime-raamistik)




Teenustetaristu (ka teenuste baastaristu) on teenuste osutamist ja koosvdimet toetavad
organisatsioonilised ja infotehnoloogilised lahendused, mis on vajalikud riigi infosiisteemi
koosvoime tagamiseks. Eelkdige moeldakse teenustetaristu all riigi infosiisteemi keskseid
komponente, mida kasutavad paljud teenused, siisteemid ja osapooled.

Teenustetaristu komponendid on tehnoloogilised lahendused, millega tagatakse néiteks
turvaline andmevahetus infosiisteemide vahel (X-tee), kasutajate turvaline autentimine ja
digitaalne allkirjastamine (avaliku votme infrastruktuur), teenuste kéttesaadavus lébi {ihtsete
portaalide ja muud sarnased lahendused ja tegevused.

1.6 Eelarve

1.6.1 Toetusskeemi kogueelarve on 8 000 000 eurot. Toetatavaid tegevusi rahastatakse
Euroopa Regionaalarengu Fondist (edaspidi ERF) jargmiselt:

Summa Osakaal
EREF toetus 6 800 000 85%
Riiklik kaasfinantseering 1200 000 15%

1.6.2 Eelarvejaotus tegevuste 10ikes on esitatud kdesoleva késkkirja lisas 1.

1.7. Toetusskeemi sihtgrupp

1.7.1. Teenuste baastaristu ning e-teenuste arendamisega seotud osapooled:
poliitikakujundajad, avalik sektor ning ettevotjad, kelle teadlikkuse tostmine infoiihiskonnast
on eelduseks, et votta kasutusele ja arendada nii olemasolevaid kui uusi IKT-lahendusi
(teenustetaristut ning e-teenuseid) ning aidata seeldbi kaasa riigi konkurentsivdimele ja
inimeste heaolu kasvule;

1.7.2. IKT-lahenduste praegused ja potentsiaalsed kasutajad: iiksikisikud, ettevdtjad ja
ametnikud, kes vajavad teavet ja oskusi infoiihiskonna vdimaluste ja ohtude kohta;

1.7.3. 1ihiskonna arvamusliidrid ning meedia esindajad, kelle korge teadlikkus
infoiihiskonnast aitab kaasa uute tehnoloogiate ja lahenduste suhtes huvi ja positiivse hoiaku
tekkimisele;

1.7.4. teiste riikide avalik sektor, ettevotjad ja rahvusvahelise meedia esindajad, kelle
teadlikkus ja arusaam Eesti IKT-lahendustest ja infoiihiskonna arengust on eelduseks
teenustetaristu piiriiileseks toimimiseks ja piiriiileste e-teenuste tekkeks;

1.7.5. infoiihiskonna poliitikakujundamise eest vastutavad voi sellesse panustavad
osapooled, kellena kisitletakse poliitikakujundajaid, ettevotjaid, katusorganisatsioone, teadlasi
ning avalikku sektorit, kelle infoiihiskonna alase kompetentsi ning koostoovoime
suurendamine vdimaldab tdsta infoiihiskonna arengut mdjutavate poliitikate kvalitatiivset taset
ning tagada selle vastavus sotsiaalmajanduslikele viljakutsetele.

1.8 Toetusskeemi abikolblikkuse periood

Toetusskeemi abikdlblikkuse periood algab kdesoleva késkkirja andmise pdevast ja 16peb 30.
juunil 2023. a.



2. TEGEVUSTE KIRJELDUS TULEMUSTE SAAVUTAMISEKS

2.1. Kiesoleva késkkirja punktis 2.2. nimetatud tegevuste elluviimiseks vajalikud
alamtegevused meetme tulemuste saavutamiseks koos tépse eelarve ning ajaraamiga
sdtestatakse toetusskeemi tegevuskavas, mille koostab rakendusiiksus rakendusasutuse
ettepanekul Eesti Infoiihiskonna Arengukava 2020 (edaspidi infotlihiskonna arengukava)
rakendusplaani ja arengukava programmide alusel. Rakendusiiksus esitab rakendusasutuse
médratud kuupédevaks tegevuskava rakendusasutusele kinnitamiseks. Rakendusasutuse side ja
riigi infosiisteemide asekantsler kinnitab tegevuskava, kui plaanitavad alamtegevused koos
tdpse eelarve ning ajaraamiga on meetme tulemuste saavutamiseks asjakohased.

2.2 Toetusskeemi raames viiakse ellu, sealhulgas hangitakse tegevuste elluviimiseks vajalikke
teenuseid, jargmiseid tegevusi:

2.2.1 UURINGUTE JA ANALUUSIDE KORRALDAMINE: infoiihiskonda puudutavate
hindamiste, kontseptsioonide, uuringute ja analiiiiside korraldamine, libiviimine ning
tulemuste levitamine

Selleks, et tagada teenustetaristu ambitsioonikas, jatkusuutlik ning turvaline areng, peab taristu
arendamine olema teadmistepdhine ja trende arvestav. Seega anallilisitakse ja uuritakse
teenustetaristu (nditeks X-tee, elektrooniline identiteet, riigi teabeviravad ja muud teenuste
arendamist voimaldavad iihised osad) olemasolevate komponentide moju ja arenguvajadusi nii
selleks, et tagada riigi infosiisteemi vastavus tehnoloogia arengule kui ka selleks, et kindlustada
teenustetaristu valmisolek piirilileseks teenuste osutamiseks. Uuritakse nii tehnoloogia kui
sotsiaalmajanduslikke trende ning infolihiskonna mdju riigi infosiisteemi arendamisele ja
poliitikakujundamisele; kaardistatakse teenustetaristu kasutatavust ning uuritakse vdimalusi ja
vajadusi kasutuselevotu edendamiseks; viiakse 1dbi analiilise ja uuringuid andmete ja info
kittesaadavuse parandamiseks, andmeanaliiiisi voimekuse tdstmiseks jne.

222 JUHENDMATERJALIDE JA RAAMISTIKE VALJATOOTAMINE:
standardite, raamistike, metoodiliste juhendite ja koolitusmaterjalide
viljatootamine ning levitamine

Teenustetaristu arendamiseks ja riigi infosiisteemi toimimiseks iihtse tervikuna on vajalik
iihtsete pohimdtete olemasolu ja nende jargimine. Selleks tootatakse vilja ning levitatakse
nditeks koosvdime raamistiku ja IT arhitektuuri dokumente; tootatakse vilja juhendmaterjale,
kdsiraamatuid ja metoodikaid teenustetaristu arendamiseks, haldamiseks ja kasutuselevotuks
nii avalikus kui erasektoris. Luuakse ja levitatakse juhend- ja koolitusmaterjale IKT-lahenduste
arendamiseks turvalisel moel. ToOotatakse védlja ja voetakse kasutusele juhendmaterjale,
metoodikaid ja muud seesugust infoiihiskonna mdju hindamiseks.

223 URITUSTE KORRALDAMINE: koolituste, seminaride, tootubade, infopievade,
konverentside ja kursuste ettevalmistamine, liibiviimine ning tulemuste levitamine

Viiakse 1dbi teenustetaristut ja infoiihiskonda kéisitlevaid koolitusi, seminare, todtubasid,
infopdevi, kursusi ja konverentse ning edendatakse vastavate koostodvorgustike t66d. Eesmérk
on tdsta nii riigi infosiisteemi arendajate (avalik sektor kui arenduste tellija, IKT-sektor kui
arendaja) kui teiste eluvaldkondade poliitikakujundajate teadlikkust ja arusaamist
infoiihiskonnast, IKT mdjust, teenustetaristust, riigi infosiisteemi arendamise nduetest ja
pohimdtetest, kiiberturvalisusest ja muust taolisest.

Korraldatakse kursuseid ja muid iritusi korgemate riigiametnike, poliitikute, arvamusliidrite
ning meedia esindajate ja toetatavate tegevuste teiste sihtgruppide teadlikkuse suurendamiseks



infoiihiskonna vdimalustest ja ohtudest (nditeks korgemate infotlihiskonna kursuste

korraldamine poliitikakujundajatele).

Viiakse ldbi infopdevi, tootubasid, koolitusi ja muid seesuguseid iiritusi IKT-lahenduste
kasutajatele, eelkdige ettevdtjatele ja ametnikele. Eesmirk on suurendada teenustetaristu
kasutuselevottu.

Piiriiilese koosvdoime edendamiseks, Eesti riigi infosiisteemi tehtud investeeringute kaitsmiseks
ja internetivabaduse tagamiseks korraldatakse rahvusvahelisi iiritusi. Néiteks korraldatakse
rahvusvahelisi konverentse ja seminare infoiihiskonna arendamise kogemuste vahetuseks ning
piirililese teenuste baastaristu ja teenuste arendamiseks; hdlbustatakse vastavate vorgustike
t00d.

224 TEAVITUSTEGEVUSTE LABIVIIMINE:
turunduskampaaniate, teavitustegevuste ja
labiviimine

kommunikatsiooni- ja
esitluste kavandamine ning

Viiakse lébi teavitustegevusi, kommunikatsiooni- ja turunduskampaaniaid, mis on eelduseks, et
teenustetaristut tahetakse ja osatakse kasutada, sealhulgas turvalisel ning privaatsust austaval
moel. Korraldatakse kampaaniaid ja teavitustegevusi, mis toetavad usaldust infoiihiskonna
vastu ning oskuslikku ja turvalist kditumist selle litkmena. Todtatakse vélja ja avaldatakse
erinevaid publikatsioone, turundus- ja infomaterjale ning toodetakse tele- ja raadiosaateid
konkreetsete sonumitega eelnevalt madratletud sihtgruppideni joudmiseks, muuhulgas niiteks
selleks, et tOsta inimeste teadlikkust interneti kasutamise voimalustest oma isikliku heaolu
parandamiseks mitmekiilgsema internetikasutuse kaudu. Sealhulgas viiakse 1dbi erinevaid
infoiihiskonna teadlikkuse tdstmisele ning parimate praktikate vahendamisele suunatud
konkursse ning antakse vélja auhindu. Teavitustegevusi voib 1dbi viia ka viljaspool Eestit, kuid
viljaspool Euroopa Liitu vdib nimetatud tegevusi lébi viia Ameerika Uhendriikides, Jaapanis,
Singapuris voi muudes rakendusasutuse poolt kinnitatud tegevuskavas madratud riikides.

3. INDIKAATORID
Indikaator Indikaatori Baas- Siht- Siht- Selgitus
nimetus tase tase tase
(2018) | (2023)
Meetme Uuenduslikud 0 30 120 Toetatavad
viljundindikaatorid | arendus- tegevused
rakenduskavas projektid panustavad
indikaatori
saavutamisse
kaudselt
Teenuste 1(2013) | 4 7 Toetatavad
baastaristul tegevused
pohinevate uute panustavad
piiriiileste indikaatori
avalike teenuste saavutamisse
arv kaudselt
Toetusskeemi tulemus:
Riigiasutuste, iiksikisikute ja ettevotjate teadlikkus ning teadmus infoithiskonnast on




kasvanud ning Eesti edumeelse e-riigi maine veelgi kinnistunud. See aitab kaasa’
teenustetaristu nutikale ja turvalisele arendamisele, toimimisele ning kasutuselevotule

Toetusskeemi Turvalise 502 707 | 700 707 | 800 000 | Toetusskeem

tulemusindikaatorid | elektroonse (2014) panustab
identiteedi (ID- indikaatori
kaart, mobiil-ID saavutamisse
jne) kasutajad ® otseselt
X-tee 2000 2400 2800 Toetusskeem
vahendusel (2013) panustab
Eesti indikaatori
ametiasutuste saavutamisse
poolt pakutavad otseselt

e-teenused °

Toetusskeemi vialjund:

Ellu on viidud uuringuid, analiiiise, erinevaid iiritusi ja teavitustegevusi ning vilja on
tootatud asjakohaseid raamistikke ja juhendeid, et tohustada teenustetaristu
arendamist, planeerimist ja kasutuselevottu

Toetusskeemi- Teadlikkuse 0 215 440 | Toetusskeem

spetsiifiline tostmiseks ja panustab

viljund- teavitus- indikaatori

indikaatorite tegevusteks saavutamisse

koondniitaja elluviidud otseselt
projektide arv

Toetusskeemi Tegevus 2.2.1 UURINGUTE JA ANALUUSIDE

spetsiifilised KORRALDAMINE: infotihiskonda puudutavate hindamiste,

viljundindikaatorid

kontseptsioonide, uuringute ja analiiiiside korraldamine, 1dbiviimine ja
tulemuste levitamine

Viljundindikaator Labiviidud 0 7 Panustab
uuringute, rakenduskava
kontsept- véljundindikaatoris
sioonide, se kaudselt
hindamiste ja
analiiliside arv
Tegevus 2.2.2 JUHENDMATERJALIDE JA RAAMISTIKE
VALJATOOTAMINE: standardite, raamistike, metoodiliste juhendite
ja koolitusmaterjalide vdljatootamine ning levitamine

TSP TIPT Koostatud Panustab
Viljundindikaator juhend- 0 4 10 rakenduskava
materjalide ja vialjundindikaatorisse
raamistike arv kaudselt

7

Tulemuse saavutamisele aitavad olulisel méairal kaasa ka nutika teenustetaristu meetme teise

tegevussuuna, tipsemalt médruse ,,Nutika teenuste taristu arendamise toetamise tingimused ja investeeringute
kava koostamise kord* alusel ellu viidavad tegevused.
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16ppkasutajatele (portaalide kaudu).

Nende inimeste arv, kes on kasutanud eID-d viimase aasta jooksul vdhemalt iihe korra.
X-tee kaudu pakutavad teenused on kittesaadavad nii infosiisteemide vahelistele masinliidestele kui




Tegevus 2.2.3 URITUSTE KORRALDAMINE: koolituste,
seminaride, tootubade, infopdevade, konverentside ja kursuste
ettevalmistamine, labiviimine ning tulemuste levitamine

Viljundindikaator Labiviidud 0 195 400 | Panustab
iirituste arv rakenduskava
vialjundindikaatorisse
kaudselt

Tegevus 2.2.4 TEAVITUSTEGEVUSTE LABIVIIMINE:
kommunikatsiooni- ja turunduskampaaniate, teavitustegevuste ja
esitluste kavandamine ning labiviimine

Viljundindikaator Labiviidud 0 10 23 | Panustab
teavitus- rakenduskava
tegevuste arv véljundindikaatorisse
kaudselt

3.1 Juhul, kui toetusskeemi raames lidbiviidav projekt panustab mitme tegevuse eesmirkide
saavutamisse, arvestatakse see peamise tegevuse alla.

4. TOETUSSKEEMI MOJU LABIVATELE TEEMADELE

Horisontaalne teema Moéju

Regionaalne areng Toetav. ~ mdju.  Teenustetaristu  arendamine,
sealhulgas omavalitsuste kesksete IKT-lahenduste
viljatootamine, nagu ka omavalitsuste tootajate
infoiihiskonnaalase teadlikkuse tOstmine, toetavad
regionaalse arendusvdimekuse kasvu. Tegevused
aitavad kaasa ka regionaalarengu strateegia sihile
edendada kogukonna algatusi toetavat arengut,
soodustades kogukonna teenuste loomet toetavate
IKT-lahenduste loomist ning vastava teadlikkuse
tdusu.  Spetsiifilisi,  iliksnes  regionaalarengu
edendamiseks suunatud tegevusi ei planeerita.

Keskkonna- ja kliimapoliitika Toetav moju. Teenustetaristu loob eeldused
paberivabaks asjaajamiseks nii avalikus kui
erasektoris, mis soodustab teenuste

dematerialiseerumist ning vidhendab seeldbi nendega
seotud keskkonnakoormust (sealhulgas nditeks
fiitisilise litkumise ehk transpordi vajadust ja
jaatmeteket). Samuti on teenustetaristu arendamise
keskmes ning seega vastava teadlikkuse ja teadmuse
tostmise  tegevuste fookuses andmete ja
tehnoloogiate taas- ning iihiskasutuse edendamine
(nditeks pilvetehnoloogia ndol), mis loob omakorda
eeldused ressursside kasutuse optimeerimiseks.

Infoiihiskonna areng Toetav modju. Kiire ja turvaline ligipdds infole ja
andmetele on ks olulisemaid eeltingimusi
infoiihiskonnas  tegutsemisel. See  vdimaldab
kiiremat, kuluefektiivsemat ning
personaliseeritumat teenuseosutamist ning
nutikamaid ja kaasavamaid juhtimisotsuseid.




Teenustetaristu ~ ehk  teenuste  osutamist ja
infosiisteemide koosvdimet toetavate kesksete
komponentide arendamine, haldamine  ja
kasutuselevott on teenuste ja muude IKT-lahenduste
arendamise viltimatu eeltingimus.

Vordsete voimaluste tagamine Toetav mdju. Tegevuste eesmérk on infoiihiskonnas
toimetulekuks vajaliku teadlikkuse ja teadmiste
omandamine ning tidiendamiseks  vOimaluste
loomine, et luua eeldused teenustetaristu ja e-
teenuste vOimalikult turvaliseks ja laialdaseks
kasutuselevotuks ~ koigi  sihtgruppide  seas.
Muuhulgas on  fookuses tidnased Interneti
mittekasutajad,  kellest  suurem  osa  on
vanemaealised ning madalama haridustasemega
inimesed.

Uhtne riigivalitsemine Toetav modju. Tehnoloogia vodimalustele vastav,
jatkusuutlikult hallatav ning turvaline teenustetaristu
on avalike teenuste arendamise koige olulisem
eeltingimus. Tegevused, mis panustavad vastava
teadlikkuse ja oskuste edendamisse, teadmuse
loomisse ja  jagamisse, panustavad seega
riigivalitsemise eesmirkide saavutamisse otseselt.
Lisaks, avaliku sektori andmete masinloetaval kujul
kittesaadavaks tegemine ning vastava teadlikkuse
tostmine soodustab iihelt poolt avaliku, era- ja
kolmanda sektori koost6dd teenuste pakkumisel
ning teisalt loob ettevotjatele tdiendavaid vdimalusi
uuenduslike toodete ja teenuste véljatootamiseks.

5. SEOSED PRIORITEETSE SUUNA TEISTE MEETMETE JA VALDKONDLIKE
ARENGUKAVADEGA

5.1 Seosed prioriteetse suuna teiste meetmetega:

5.1.1. Meede nr 11.1 ,,Uue pdlvkonna lairibavorkude arendamine® on otseselt ja tugevalt
seotud toetusskeemi eesmarkide saavutamisega. Teenustetaristu ning e-teenuste arendamise ja
kasutuselevotu eeldus on kiire, kvaliteetse, koikjal kittesaadava ning taskukohase
internetiiihenduse kéttesaadavus.

5.2 Seosed valdkondlike arengukavadega:
5.2.1 Infoiihiskonna arengukava 2020 ja kiiberturvalisuse strateegia’®. Toetatavad tegevused
panustavad otseselt arengukava kolme alaeesmargi saavutamisse:

1) majanduse kasvu, riigi arengut ja elanike heaolu toetav IKT-taristu;

2) nutikam riigivalitsemine;

3) e-Eesti tuntuse tous maailmas.
Kaudsemalt panustavad toetatavad tegevused arengukava neljanda alaecesmirgi ,,Rohkem
korgema lisandviirtusega to0kohti, suurem rahvusvaheline konkurentsivdime ja kdrgem
elukvaliteet inimeste IKT-oskuste kaudu® saavutamisse. Konealuse alaeesmérgi puhul
panustavad toetatavad tegevused eesmirkide saavutamisse eelkdige inimeste nutikama ja
turvalisema internetikasutuse edendamise kaudu.
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https://www.mkm.ee/sites/default/files/eesti_infouhiskonna arengukava 2020 ja kuberturvalisuse strateegia 20
19-2022.docx (kittesaadav seisuga 25.01.2019)




5.2.2 — kehtetu

5.2.3 Eesti ettevotluse kasvustrateegia 2014-2020'!. Toetatavad tegevused aitavad kaasa
eelkoige ettevotluskeskkonna arendamisele: tdstetakse teadlikkust ja suurendatakse teadmust
teenustetaristu vOimalustest ettevotjate jaoks, tdnu millele on ettevdtjate suhtlemine riigiga
vihem aega ja vaeva ndudev. Lisaks panustavad toetatavad tegevused Eesti kui innovaatilise
riigi kuvandi loomisesse e-riigi maine edendamise kaudu.

6. TOETUSSKEEMI RAKENDAMINE

6.1 Rakendusasutus ja -iiksus

Vastavalt ,,Perioodi 2014-2020 struktuuritoetuse seaduse* (edaspidi struktuuritoetuse seadus) §
12 16ike 3 alusel Vabariigi Valitsuse poolt kinnitatud ,,Perioodi 2014-2020 struktuuritoetuse
meetmete nimekirjale* on toetusskeemi rakendusasutus Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium  (edaspidi  rakendusasutus) ja rakenduslksus Riigi
Infosiisteemi Amet (edaspidi rakendusiiksus).

6.2 Toetusskeemi elluviija

Toetusskeemi elluviija on Riigi Infosiisteemi Amet (edaspidi R4 voi elluviija).

6.3 Elluviija oigused ja kohustused

6.3.1 Lisaks struktuuritoetuse seaduse §-des 24 ja 26 sitestatud kohustustele peab elluviija
tditma jargmiseid kohustusi:

6.3.1.1 viib toetatavad tegevused ellu korrektselt, kasutab toetust sihtotstarbeliselt ja vastutab
toetatavate tegevuste ja nende elluviimiseks tehtud kulude abikolblikkuse eest;

6.3.1.2 vastutab toetusskeemis seatud eesmérkide saavutamise ning toetatavate tegevuste
elluviimiseks koostatava tegevuskava vastavuse eest infoiihiskonna arengukava
rakendusplaani ja arengukava programmide ning struktuurivahendite rakenduskava
eesmadrkidele;

6.3.1.3 koostab infoiihiskonna arengukava rakendusplaani ja arengukava programmide alusel
ning rakenduskavas ja toetusskeemis seatud eesmirke arvesse vottes, jargneva(te)
aasta(te) tegevuskava eelndu ja indikatiivse eelarve ning esitab selle rakendusasutusele
kinnitamiseks hiljemalt 1. martsiks. Tegevuskava sisaldab tegevuste ja alamtegevuste
loetelu aastate 10ikes, sihtgruppi, tegevuste elluviimise perioodi ning indikatiivset
eelarvet iga tegevuse kohta;

6.3.1.4 koostab aastaaruande kalendriaasta kohta ning esitab selle rakendusasutusele
kinnitamiseks hiljemalt jirgmise aasta 31. jaanuariks. Aruannete esitamise nduded on
esitatud kiskkirja punktis 6.7;

6.3.1.5 koostab vahearuande 31.12.2018. a. seisuga ning esitab selle makseandmeid ja
indikaatorite saavutamist puudutava osa rakendusasutusele kinnitamiseks 1.
veebruariks 2019 ning sisulise osa 1. martsiks 2019. aastal;

6.3.1.6 koostab 10pparuande ning esitab selle rakendusasutusele kinnitamiseks kolme kuu
jooksul pédrast toetatavate tegevuste elluviimise I0ppemist, kuid mitte hiljem
1dpparuande esitamisest rakendusiiksusele;

1 http://kasvustrateegia.mkm.ee/




6.3.1.7 esitab tegevuskava ja aastaaruande ning vahearuande pédrast rakendusasutuselt saadud
kinnitust 10 toopdeva jooksul rakendusiiksusele teadmiseks ning Idpparuande
rakendusiiksusele teadmiseks koos viimase maksetaotlusega;

6.3.1.8 kooskolastab rakendusasutusega aasta eelarve piires tegevuskavas tehtavad
muudatused; muudatused tegevuskava ridade maksumustes, millega ei lisata
tegevuskavva uusi tegevusi, vOib kinnitada tegevuskava muudatusega tagantjérele,
eeldusel, et muudatused on eelnevalt kirjalikult taasesitamist vdimaldavas vormis
rakendusasutuse poolt heaks kiidetud;

6.3.1.9 tdidab teisi kéesolevas késkkirjas sdtestatud kohustusi ning rakendusiiksuse poolt
kehtestatud protseduure.

6.3.2 Elluviijal on digus:
6.3.2.1 kaasata vajadusel tegevuste elluviimiseks eksperte voi moodustada ekspertkomisjone;

6.3.2.2 teha rakendusasutusele ettepanekuid toetusskeemi ja tegevuskava muutmiseks, sh digus
teha ettepanekuid tegevuskavas kinnitatud tegevuste elluviimise edasiliikkamiseks voi
drajatmiseks;

6.3.2.3 kiisida tegevuskavasse tehtud ettepanekute kohta lisateavet, mis on vajalik tegevuste
abikdlblikkuses, eesmargipérasuses ja teostatavuses veendumiseks.

6.4 Abikolblikud ja mitteabikolblikud kulud

6.4.1 Abikdlblikud on kulud, mis on otseselt vajalikud ja moistlikud tegevuste elluviimiseks ja
toetusskeemi eesmérkide saavutamiseks ning mis on kooskdlas Vabariigi Valitsuse 1.
septembri 2014. a mééruse nr 143 ,,Perioodi 2014-2020 struktuuritoetusest hiivitatavate kulude
abikdlblikuks lugemise, toetuse maksmise ning finantskorrektsioonide tegemise tingimused ja
kord* (edaspidi iihendmddrus) §-ga 2. Kulud on abikdlblikud, kui nende tekkimise aluseks
olevad tegevused toimusid abikdlblikkuse perioodil.

6.4.2 Abikdlblikud kulud on:

6.4.2.1 toetatavate tegevuste elluviimiseks vajalike hindamiste, uuringute, analiiiiside ja
kiisitluste korraldamise, elluviimise ja levitamise ning kontseptsioonide loomise ning
levitamise kulud;

6.4.2.2 toetatavate tegevuste elluviimiseks vajalike standardite, raamistike, juhend- ja
koolitusmaterjalide véljatootamise ning levitamise kulud;

6.4.2.3 infoithiskonda  puudutavate koolituste, seminaride, t&6tubade, infopdevade,
konverentside ja kursuste ettevalmistamise, ldbiviimise ning tulemuste levitamise
kulud;

6.4.2.4 infoiihiskonda  ja teenustetaristut puudutavate kommunikatsiooni-  ja
turunduskampaaniate, teavitustegevuste ja esitluste kavandamise ja Idbiviimise kulud;

6.4.2.5 suulise ja kirjaliku tdlke kulud;

6.4.2.6 kommunikatsiooni-, turundus-, reklaami- ja konsultatsiooniteenuste, kujundus- ja
triikiteenuste kulud, meenete ja muude turundusmaterjalide tootmiskulud; tele- ja
raadiosaadete viljatootamise, tootmise ja avaldamisega seotud kulud; tegevuste
elluviimiseks vajalike infotehnoloogiliste lahenduste (niiteks widger'id, veebilehed,
app'id) loomise kulud, tegevuste elluviimisel loodud ja tegevuste elluviimiseks
kasutatavate veebilehtede majutus- ja muude sarnaste teenuste kulud;

6.4.2.7 konkursside korraldamise kulud, sealhulgas kulud auhindadele;



6.4.2.8 elluviija personalikulud vastavalt ithendmééruse §-le 3;

6.4.2.9 kdibemaks, kui Euroopa Parlamendi ja ndukogu mairuse (EL) nr 1303/2013 artikli 69
16ike 3 punkti ¢ kohaselt ei ole kdibemaks kdibemaksuseaduse alusel tagasi saadav.

6.4.3 Mitteabikdlblikud kulud on:

6.4.3.1 ihendmaéaruse §-s 4 sitestatud mitteabikolblikud kulud;

6.4.3.2 kulud tegevustele, mis ei ole kooskodlas toetusskeemi eesmérkidega;

6.4.3.3 tegevuste elluviimiseks uue organisatsiooni voi struktuuriiiksuse loomise kulud;

6.4.3.4 vastavalt riigiabi eeskirjadele raskustes olevateks loetavate ettevotjate toetamise kulud.

6.5 Toetuse maksmise tingimused ja kord

6.5.1 Toetust makstakse elluviijale tegelike kulude alusel vastavalt {ihendméiruse § 14 16ike 1
punktile 1. Elluviija esitab maksetaotluseid rakendusiiksusele vdhemalt kord kvartalis. Kui
makstud abikdlblike kulude maksumus on riigihanke piirméddraga vOrdne voi seda liletav,
esitatakse maksetaotlus kord kuus.

6.5.2 Toetust makstakse tasutud kuludokumentide alusel kulude katmiseks, mis on tehtud
tegevuskavas kinnitatud tegevuste elluviimisel ning kui abikolbliku kulu eest on tasutud
abikdlblikkuse perioodil voi 45 kalendripdeva jooksul pérast projekti abikdlblikkuse perioodi,
kuid mitte hiljem kui 31. detsembril 2023. a.

6.5.3 Maksetaotluste menetlemine toimub vastavalt rakendusiiksuse juhtimis- ja
kontrollisiisteemide kirjelduse alusel vilja to6tatud protseduuridele.

6.6 Finantskorrektsioonid

6.6.1 Kui ilmneb, et toctust on kasutatud mitteabikolblike kulude hiivitamiseks, teeb
rakendusasutus finantskorrektsiooni otsuse, millega noutakse elluviijalt toetus osaliselt voi
taielikult tagasi struktuuritoetuse seaduse §-s 45 ning tihendméaéruse §-s 21-23 toodud alustel.

6.7 Toetusskeemi seire
6.7.1 Elluviija koostab aastaaruande kahe dokumendina:
6.7.1.1 tegevuskava aruandlustabel;

6.7.1.2 vabas tekstilises vormis aruanne elluviidud tegevustest koos hinnangute ja
analiilisiga.

6.7.2 Aruandlustabel sisaldab jargmist informatsiooni:
6.7.2.1 tegevus;
6.7.2.2 sihtgrupp;
6.7.2.3 alamtegevused;
6.7.2.4 tegevuste elluviimise aeg;
6.7.2.5 eelarve kokku;
6.7.2.6 toimunud véljamaksed;
6.7.2.7 tekkinud ja kandmata kohustused;

6.7.2.8  toetusskeemispetsiifiliste ~ vidljundindikaatorite ja  véljundindikaatorite
koondnditaja saavutustase;



6.7.2.9 lithihinnang tegevuse eesmérgi saavutamisele.
6.7.3 Tekstiline aruanne sisaldab jargmist teavet:
6.7.3.1 hinnang tegevuste elluviimise edukusele;
6.7.3.2 hinnang toetusskeemi spetsiifiliste indikaatorite saavutamisele;

6.7.3.3 tekkinud probleemid ja nende lahendamiseks kasutusele vdetud lahendusteed
ning vajadusel ettepanekud jargmiseks aastaks.

6.7.4 Vahearuanne 31.12.2018. aasta seisuga (makseandmete ja indikaatorite saavutustase
esitatakse 2019. aasta 1. veebruariks ning sisuline osa 1. martsiks) peab sisaldama lisaks
punktides 6.7.2 ja 6.7.3 toodule ka toetatavate tegevuste kokkuvotvat liihililevaadet tegevuste
algusest kuni 2018. aasta [6puni.

6.7.5 Elluviija koostatud Idpparuanne peab vahearuandele lisaks sisaldama iilevaadet kogu
toetatavate tegevuste kogumi kohta, s.t. kdigist abikolblikkuse perioodil elluviidud tegevustest.

6.8 Toetusskeemi muutmise tingimused ja kord

Rakendusasutusel on digus toetusskeemi muuta elluviija voi rakendusiiksuse taotluse alusel voi
enda algatusel.

Kristen Michal / Urve Palo / Rene Tammist

minister



Majandus- ja taristuministri
6.06.2015. a kiskkiri nr 15-0150

,» Toetuse andmise tingimused infoiihiskonna teadlikkuse tdstmiseks"

Lisa 1
(muudetud sonastuses)

Toetusskeemi abikolblikkuse periood: Kiskkirja andmise paev - 30.06.2023

Toetusskeemi nimi: Infoithiskonna teadlikkuse tostmine
Toetusskeemi elluviija: Riigi Infsiisteemi Amet (RIA)

Projekti tulemus
(2023),
TART-i iilene

Projekti viljund (2023)

Projekti tegevused ja kindlaksméiiratud

kulukohad

Projekti abikélblike
kulude/toetatavate
tegevuste eelarve

L&bi on viidud uuringud ja

Tegevus: Uuringute ja analitiiside
korraldamine - infoiihiskonda

Riigiasutuste, analiitisid, et suurendada puudutavate hindamiste,
ulfs.l kisikute 1a teenustetaristu ja kontseptsioonide, uuringute ja
ettevdtjate teadlikkus | | 1 jpfoiihiskonna arendamise analiiiiside korraldamine,
__ Ding teadmus teadmispShisust, 1L1.1. libiviimine ja tulemuste levitamine 365 000 €
infoithiskonnast on kuluefektiivsust ning TARTi Labiviidud uuringute,
kasvanud ning ]Ee.stl jatkusuutlikkust viljund- kontseptsioonide, hindamiste ja
edumeelse e-riigi niitaja analiiiiside arv - 7
maine Kinnistunud.
See aitab kaasa Vilja on todtatud Tegevus: Juhendmaterjalide ja
teenustetaristu juhendmaterjalid ja raamistike viljatootamine -
nutikale ja turvalisele raamistikud, et teenustetaristut standardite, raamistike, metoodiliste
kasutamisele, 12 ning selle baasil arendatavaid juhendite ja koolitusmaterjalide
toimimisele ning " | teenuseid arendadada, hallata | 1.2.1. viljatootamine ning levitamine 938 000 €
kasutuselevotule. ja kasutada tehnoloogiatrende TARTi Koostatud juhendmaterjalide ja
arvestaval, turvalisel ja véljund- koolitusmaterjalide arv - 10
koosvdimelisel moel nditaja




Labi on viidud erinevaid
infotihiskonna alast teadlikkust
tOstvaid Uritusi toetusskeemi
sihtgruppidele, et suurendada

Tegevus: Urituste korraldamine -
koolituste, seminaride, tootubade,
infopievade, konverentside ja
Kkursuste ettevalmistamine,

L3. ) ,‘_@de teadlikkust . labiviimine ning tulemuste
infotlihiskonnast ja s§elab1 13.1. levitamine 3 800 000,00 €
toctada teenustetaristu - FpART; Lébiviidud iirituste arv - 400
arendamist, haldar.r.n'st ja viljund-
kasutuselevottu, sh piiriiileselt niitaja
I . . . Tegevus: Teavitustegevuste
. Iiat.)l on viidud §r1neva1d ) labiviimine - kommunikatsiooni- ja
infoiihiskonna teavitustegevusi, turunduskampaaniate
" . 9
1.4 ct suureclilde‘tqa.mhtiru pplde teavitustegevuste ja esitluste
' f ..ht.ei mistja os 1;51 . 141 kavandamine ja labiviimine 1 990 000,00 €
infouhiskonna volmalustest ja fpAgpy Labiviidud teavitustegevuste arv - 23
ohtudest ning toetada Eesti viljund-
kuvandit arenenud e-riigina niitaja

Horisontaalne tegevus/kulukoht

Projekti administreerimine (tegelike kulude alusel)

907 000,00 €

KOKKU

8 000 000,00 €




