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VÄLJAVÕTE 

 

ETTEKIRJUTUS 

 

 

Ettekirjutuse teinud haldusorgan Riigi Infosüsteemi Amet 

 

Haldusorgani esindaja järelevalveosakonna ekspert XXXXX XXXXX 

 

Ettekirjutuse tegemise aeg ja koht 31.01.2025, Tallinn 

 

Ettekirjutuse adressaat Tarbijakaitse ja Tehnilise Järelevalve Amet 

(registrikoodiga 70003218)  

Harju maakond, Tallinn, Kesklinna linnaosa, 

Endla tn 10a, 10122; e-post: info@ttja.ee 

 

Adressaadi esindajad Kristi Talving 

peadirektor, asutuse esindusõiguslik isik 

 

 

 I Resolutsioon: 

 

Võtnud aluseks Vabariigi Valitsuse seaduse (VVS) § 751 lg 3, küberturvalisuse seaduse (KüTS) §-

id 7 ja 8 ning hinnanud haldusjärelevalvemenetluse käigus välja selgitatud asjaolusid, teen 

kohustusliku ettekirjutuse: 

 

1.1. XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX; 

1.2. XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

1.2.1. XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX; 

1.3. XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX; 

1.4. XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX; 

1.5. XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 
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Määran ettekirjutuse punktide 1.1-1.5 täitmise tähtajaks 30.05.2025. 

 

Ettekirjutuse täitmisest tuleb Tarbijakaitse ja Tehnilise Järelevalve Ametil hiljemalt selleks 

tähtajaks Riigi Infosüsteemi Ametit teavitada e-posti aadressil jvo@ria.ee, esitades 

ettekirjutuse täitmist kinnitavad tõendid ja asjakohase teabe. 

 

 II Vaidlustamisviide: 

 

Isikul, kes leiab, et ettekirjutusega rikutakse tema õigusi, on 30 kalendripäeva jooksul arvates 

sellise asjaolu teadasaamisest õigus esitada vaie Riigi Infosüsteemi Ameti (edaspidi RIA) 

peadirektorile (Pärnu mnt 139a, 15169 Tallinn, e-post info@ria.ee) haldusmenetluse seaduses 

sätestatud korras. 

VVS § 101 lg 3 alusel lahendavad erinevatesse valitsemisaladesse kuuluvate riigiasutuste 

õiguslikud vaidlused asjaomased ministrid. Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendab vaidluse 

Vabariigi Valitsus. 

 

III Faktilised asjaolud ja menetluskäik: 

 

RIA algatas 06.09.2024 saadetud järelepärimisega (8-2/24-0293/241449) Tarbijakaitse ja Tehnilise 

Järelevalve Ameti (edaspidi TTJA) suhtes haldusjärelevalvemenetluse, mille eesmärk on 

kontrollida TTJA poolt küberturvalisuse seaduse (edaspidi KüTS) §-des 7 ja 8 sätestatud nõuete 

täitmist. 

 

Järelevalvemenetluse läbiviimisel kontrolliti nõuetekohast täitmist järgmiste tegevuste osas: 

• organisatsiooniliste meetmete rakendamist küberintsidentide ennetamiseks, 

lahendamiseks, leevendamiseks (asjakohaste infoturvet korraldavate organisatsiooniliste 

dokumentide sh strateegia, korrad, poliitikad, juhised jm olemasolu); 

• riskihalduse protsessi (sh riskianalüüs) olemasolu võrgu- ja infosüsteemi turvalisust ja 

teenuse toimepidevust mõjutavate ning küberintsidendi tekkimist põhjustavate riskide 

järjepidevaks haldamiseks; 

• küberintsidentide käsitlemist ja teavitamist. 

 

RIA küsis välja asjassepuutuvad dokumendid, analüüsis neid ning viis läbi kohapealse kontrolli. 

Kontrolli käigus, mis toimus 15.11.2024, täpsustati intervjuul TTJA vastava valdkonna eest 

vastutavate esindajatega organisatsiooniliste meetmete aspekte. Kontrollakt nr 8-2/24-

0293/241987 allkirjastati menetleja ja TTJA esindaja poolt 16.12.2024. Järelevalvemenetluse 

käigus tuvastatud asjaolud põhinevad RIA-le esitatud dokumentide analüüsil ning TTJA 

valdkonna eest vastutavate esindajate ütlustel. 

 

3.1 XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX. 

3.2  XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 
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XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX. 

3.3  XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX. 

3.4  XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX. 

3.5  XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX. 
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XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX. 

 

Ülaltoodut arvestades leiab RIA, et kohustusliku ettekirjutuse tegemine antud asjas on vajalik ja 

möödapääsmatu esinevate puuduste kõrvaldamiseks. Ettekirjutusega nõutud tegevused on 

loetletud käesoleva dokumendi resolutiivosas. TTJA-le on eelnevalt antud võimalus oma 

arvamuse ja vastuväidete esitamiseks (09.01.2025  nr 8-2/24-0293/2553 „Teavitus eelseisvast 

ettekirjutusest ja ärakuulamisõiguse andmine“). TTJA esitas sellele oma vastused ja 

seisukohad tähtaegselt (24.01.2025 nr 8-2/24-0293/25180 ja 8-2/24-0293/25179) ning RIA võttis 

neid ettekirjutuse koostamisel arvesse. 

 

Ettekirjutuse saatmine ja üleandmine: 

 

Ettekirjutus edastatakse TTJA üldisele e-posti aadressile info@ttja.ee, mis on krüpteeritud asutuse 

sertifikaadile „TTJA krüpteerimine“. 

 

 

(allkirjastatud digitaalselt) 

 

XXXXX XXXXX 

ekspert 

peadirektori volitusel 


